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正社員として働くには
年間107日（月9日：シフト制）休日

◆総合職・接客サービス◆
お客様が到着されてから、出発されるまでの滞在中に様々なサービスを提供
しています。お出迎えから客室までのご案内、夕食・朝食の提供、お見送り等
サービスの基本となるお仕事をはじめに担当して頂きます。また、この内容は
ほんの一部で、例えばお客様を客室までご案内する際には、お部屋に汚れは
ないか、備品はそろっているか等、事前にチェックしなければなりません。食
事の提供でも、事前に準備しなければなりません。このようにお客様へサー
ビスする際には、必ず事前準備の必要があります。その準備は地味な作業で
あり、お客様をおもてなしするために必要な仕事です。頑張ってください。接
客の経験を踏まえて、適正等を勘案しながらフロントや営業、予約管理や施
設管理等、様々な業務に携わりながらスキルアップを図っていただきます。
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企業プロフィール

 茨城県内で大洗町と大子町に2軒の旅館を運営しております。
旅館は装置産業であり、設備投資を計画的に実施することで、
成長を遂げている業種です。しかしながら、全国に42000件以
上ある旅館の中で、『選ばれる旅館』になるためには、ハード面
だけでなく、ソフト面が重要になって参ります。その差別化を
図るには『人の手によるサービス』が重要となります。『お客様
の感動づくり』を経営理念の最重要項目とし、日々お客様への
サービス向上に努めております。
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